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Raportul anual al IM.”Regia transport electric” pentru anul 2024 este conceput in baza
prevederilor Legii nr.246 din 22.12.2017 cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea municipald ,
Capitolul VI, art.18 "Dezviluirea informatiei”. Informatiile financiare prezentate in cadrul acestuia sunt
extrase din situatiile financiare la data de 31 decembrie 2024, in conformitate cu actele normative si
legislative. Raportul cuprinde o prezentare detaliatd a indicatorilor economico-financiari inregistrati
pentru perioada de gestiune, comparativ cu datele consemnate pentru anii precedenti. Astfel, se creaza o
viziune de progres sau regres, care permite elaborarea unei decizii veridice, transparente si eficace privind
continuitatea activitatii Intreprinderii.

Intreprinderea Municipald “Regia Transport Electric”a fost fondat3 in temeiul deciziei Primariei
mun. Chisindu nr.29/6 din 20.11.1997 ,,Cu privire la divizarea Regiei transport Urban de Pasageri”,
Hotirarii Guvernului Republicii Moldova nr. 99 din 27 ianuarie 1998 ,,Cu privire la dezvoltarea
transportului public in municipiului Chigindu” si inregistrata la Camera Inregistrérii de Stat la data de
07.05.1999.

Intreprinderii i-a fost atribuit (numarul de inregistrare) codul fiscal 1003600048486.

Sediul iM. “Regia Transport Electric”este situat pe adresa: str. Mitropolit Dosoftei, 146, or.
Chisinau.

Fondatorul Intreprinderii Municipale “Regia Transport Electric” este Consiliul municipal
Chisiniu (CMC), iar capitalul social al entitatii la 31.12.2024 constituie 380 531 352lei.

Consiliul de Administratie al Intreprinderii Municipale “Regia Transport Electric” a fost aprobat
in baza Deciziei Comisiei permanente a CMC pentru atestarea si autorizarea reprezentantilor CMC in
entititile economice nr. 2 din 08.04.2024 in componenta: presedinte — dnul Nicolae FOMOV; membri —
Ceban Dumitru, Ivan Coica. La aceeasi sedinti a fost stabilit ca In activitatea sa Consiliul se va ghida de
Regulamentul - model aprobat prin Decizia Consiliului Municipal Chisindu nr. 12/10 din 23.07.2020.

La sedinta mentionati a fost aprobatd si comisia de cenzori in componenta: presedinte - dnul
Nogai Veaceslav, membri- dnul Svaga Valentin, dna Savca Mariana.

Activitatea 1.M.”Regia Transport Electric” este reglementatd de Legea nr.246 din 23.11.2017 cu
privire la intreprinderea de stat si intreprinderea municipala, Legea nr.845-XII din 3 ianuarie 1992 cu
privire la antreprenoriat si intreprinderi, Legea contabilitatii i raportarii financiare nr.287 din 15.12.2017,
Statutul intreprinderii, Codul Muncii nr.154 din 28.03.2003, alte legi §i acte normative. Raportul anual al
I.M.”Regia transport electric” este raportul de activitate al conducerii, care prezintd pozitia financiara i
performanta entititii pentru anii 2023-2024. Prin performanta se subintelege un rezultat deosebit obtinut
in domeniul managementului economic, financiar, comercial, ce implici o combinatie optimd intre
eficientd si eficacitate.

Totodatd, performanta reprezinti diferenta intre veniturile obtinute si cheltuielile efectuate de

intreprindere pe parcursul exercitiului financiar.




Avind 1n vedere ci efectele inflatiei globale au fost prezente pe parcursul anului 2024, ale
starilor de alertd prelungite asupra diferitelor companii si industrii, inclusiv §i razboiul din tara vecina,
conducerea este nevoitd si evalueze mai multi indicatori de risc i scenarii multiple pentru a evalua, in
functie de evenimentele si circumstantele mereu in schimbare, in mod adecvat gama de impacturi
potentiale asupra lichiditatii, capacititii Intreprinderii de a-si continua activitatea, riscul de dezechilibru
financiar mentinindu-se si in acest an.

Misurile de prohibitie in interconditionalitate cu deciziile optime au dus la mentinerea pozitiilor
financiare a Intreprinderii si printre indicatorii care reflectd vadit rezultatele obtinute putem mentiona:

@® Cresterea venitului incasat cu circa 46,1 min. lei sau cu circa 5,1%.
® Majorarea cu circa 4,6 % a venitului din realizarea abonamentelor.

Astfel, I M.”Regia transport electric”a reusit s asigure implementarea obiectivelor prestabilite in
planul anual de activitate. Rezultatul respectiv implicd o concluzie ferma cu privire la sistemul intern de
management al Intreprinderii, care se caracterizeazi prin parametrii de functionare practici si bine

planificati.

Componenta si structura i.M.”Regia transport electric”

Regia Transport Electric — intreprindere municipala, a fost inregistrata la Camera Inregistrarii de
Stat de pe langd Ministerul de Justitie a RM la data de 07.05.1999 cu numidrul de identificare
1003600048486, cu sediul in or. Chigindu, str. Mitropolitul Dosoftei, 146 si practicd activitatea de
transportare a pasagerilor cu troleibuze in raza mun. Chigindu §i suburbiile acestuia in baza licentei seria
AMMII nr. 048458 din data de 12.05.2011, eliberati de Camera de Licentiere a Republicii Moldova.
Intreprinderea are in gestiunea sa urmitorul patrimoniu:
® 3 parcuri de troleibuze (str. Mitropolit Dosoftei 146 - Parcul de troleibuze Nr. 1, str. Muncesti 350 -
Parcul de troleibuze Nr. 2, str. Mesterul Manole 8 - Parcul de troleibuze Nr. 3).
Atelier de reparatie si asamblare;
12 dispecerate;
Centrul medical si de profilactoriu Calatorul;
Baza de odihna Vadul lui Voda;

47 substatii de tractiune;

Reteaua de contact are o lungime de circa 285 km si 6526 piloni din beton armat §i metal;

La balanta Regiei se afli 482 troleibuze din care: ,,SKODA-14Tpm” (Cehia); ,,ZIU-682”; , ZIU-
683” (Rusia); ,JOM3”(Ucraina); ,,AKCM-32102", , AKCM-213" (Belarus), ,,AKCM-321" (Belarus),
VZTM-5298 (Vologodsk) , , AKCM-420M1”, | AKSM -43303” (Belarus), ,,Skoda Trollino”
(Riga), ,,Ganz Solaris” (Riga), Philleas Trolley (Italia), Van Hool (Austria). Termenul mediu de

exploatare este de 9,1 ani.




Pentru o evidenti mai obiectivi troleibuzele se clasifici:

Dupa vdrsta:- pana la S ani - 175 un.( 37,39%)
-dela 6 1a 10 ani -105 un.(22,44%)
-dela 111a 15 ani - 129 un. (27,56%)
- mai mult de 16 ani - 59 un. (12,61%)

Varsta troleibuze

M panala 5 ani

37, 37% B dela 6-10 ani
de la 11-15 ani

M peste 16 ani

Dupa provenienga: - procurate pana in 2011 - 104 un.
- procurate in 2011 - 102 un.
- asamblate/procurate din 2012-2024 - 276 un.

Regia transport electric deserveste 31 rute, dintre care 25 rute urbane si 6 rute suburbane de
troleibuze cu numirul de emitere n orele de varf — 332 unitati. Coeficientul de emitere constituie 0,82.
Durata medie de lucru a toleibuzelor la traseu constituie 10,1 ore. In anul 2024 parcursul troleibuzelor a
constituit 21,5 mln.km, fiind transportati 182,5 mln. pasageri ceea ce constituie circa 60% din numarul
total de calitori transportati pe municipiul Chisiniu cu alte mijloace de transport (maxi-taxi, autobuze).

Innoirea transportului electric a influentat semnificativ la micgorarea vérstei medii de exploatare

a troleibuzelor dela 191a 9,1 ani.

Pe parcursul anului 2024 in conformitate cu Decizia CMC 3/6 din 27.04.2023, Decizia CMC
10/2 din 30.07.2024 si Decizia 15/27 din 13.12.2024 au fost procurate si incluse in capitalul social al
intreprinderii:

- 3 troleibuze articulate de modelul VAN HOOL AG-3007 din Austria estimate conform

Raportului de evaluare in sumé de 1941,0 mii lei.
- 43 troleibuze de model Solaris Trollino si Sloda 24 TR-Irisbus din Riga estimate conform

Raportului de evaluare in suma de 37791,2 mii lei.

Pani la 31.05.2025 urmeaz3 si fie livrate alte 38 troleibuze Solaris Trollino (Tallinn), valoarea

acestora urmeazi a fi inclusi in capitalul social al Intreprinderii in baza rapoartelor de evaluare.




Mentenanta retelei de contact este o activitate iminentd pentru intreprindere.Reteaua de contact,

are o lungime de 285 km 1n 2 fire, formind schema de circulatie a troleibuzelor pe intreg municipiu, 47
substatii de tractiune cu putere totald de 80MgW si 151 sisteme de distribuire a energiei la retea cu 510
km de cabluri subterane cu tensiune 1naltd §i joasa.

Acest complex energetic poate alimenta circulatia simultand a 400 unitéti de troleibuze, adica sunt
rezerve pentru a mari numirul de troleibuze in circulatie.

Pentru imbuni#titirea eficientei si sigurantei substatiilor de tractiune si a retelei de
contact, in perioada 2020-2024 s-a investit semnificativ in intretinerea $i modernizarea
acestora. Astfel, din 2020-2023 au fost schimbati 170 piloni, in anul 2024 din lipsa surselor
financiare nu a fost nlocuit nici un pilon, fiind procurate 12 tone de fir MF85 si componente

indispensabile pentru reteaua de contact,.

Resurse umane

O prioritate pentru intreprindere o constituie imbunétatirea continud a conditiillor de munca a
angajatilor. In acest sens s-au intreprins:

-Demararea proiectului de termoficare a cladirilor.

- Asigurarea tuturor angajatilor cu echipament de protectie individuala.

- Pe parcursul anului 2024 personalul liniar §i al sectoarelor de reparatie si retelelor electrice au
fost asigurati cu echipament de protectie.

- Petrecerea regulati a lectiilor de citre specialigtii Regiei si colaboratorii IGP in scopul
indrumarii conducitorilor de troleibuze intru evitarea accidentelor si asigurarea unui climat amiabil in
momentul desfasurdrii activitatii sale nemijlocite:

”Trafic in sigurantd”
”Specificul exploatarii troleibuzului in perioada primévara-vara”

” Atentie copii”

”Regulile de imbarcare-debarcare a célétorilor”

>
>
>
» ”Specificul exploatarii troleibuzului in perioada toamna iarnd”
>
» “Exploatarea retelei de contact”

>

”Siguranta in trafic - pungasi”




|

Salariul mediu

+/- %
Conducatori de troleibuz 21277 24512 +3235 +13
D Conductori de troleibuz 12643 14926 +2283 +15
B muncitori 12462 14925 +2463 +16
4 specialisti, functionari

i|| Indicatorii efectivului de salariati, 2022-2024

de alanatl dln care: - 2544 | 2535
-conducdtori de troleibuze 662 647 652
-conductori 785 701 713

Ill -muncitori 740 816 785
-specialisti si functionari 368 380 385

Productivitatea muncii pe un salariat in unititi valorice

Nr.mediu scrlptzc pe zntreprmdere (persoane)
Cifra de afaceri (mil.lei) 519,0 634,2 779,8 824,2
Productivitatea muncii p/u o persoana mii lei 212,7 260,5 316,4 334,09
| I 3000 2440 2470 2435 2467
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In cadrul Regiei Transport Electric pentru angajati sunt create conditii de muncd, de odihna si de
tratament.Intreprinderea este structurati in trei parcuri, activitatea carora este pusa in sarcina directorilor
adjuncti de profil, in subordinea cdrora se afli mai multe subdiviziuni, care, la randul lor, se devizeaza in

mai multe servicii (conform organigramei I.M.”Regia transport electric” ).
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Aprecierea indicatorilor economico - financiari anul 2024

Analiza economico-financiard a intreprinderii are un rol important in exercitarea tuturor
atributiilor sau functiilor conducerii (previziune, organizare, coordonare, comanda, control), precum si
realizarea functiilor fundamentale ale unitafii (cercetare-dezvoltare, productie, comerciald, financiar-
contabild si de personal).

Conceptul de ”performanti financiard” reprezintd rezultatul activitatii de gestiune a intreprinderii.
Procesul respectiv implicd interactiunea dintre mijloacele financiare consumate pentru obtinerea
beneficiilor ulterioare, cu scopul determindrii rezultatului financiar final, care oferd posibilitatea de a
aprecia §i elabora concluzii incontestabile privind modul de gestionare a intreprinderii.

IM Regia Transport Electric a inregistrat in 2024 venituri din vanziri in mirime de 824197,5 mii
lei, ceea ce constituie cu 5,4% mai mult fati de perioada de gestiune precedentd sau cu 44365,0 mii lei
mai mult. Genul principal de activitate reprezintd prestarea serviciilor de transportare a célatorilor cu cota
predominantd de 99,9% in totalul veniturilor. Activitatea operationald a entitatii include diverse tipuri de
activitati:

e Prestarea serviciilor si transmiterea activelor in locatiune;

e Acordarea serviciilor de transport
o Altele




Cheltuielile de producere a .M. ,,Regia transport electric”

Nr.

Articole de cheltuieli Un.mas. Anul 2023 | Anul 2024 Dinamica,+/-
d/o
1 TOTAL, inclusiv: mii lei 867107,5 951648,1 +84540.6
2 | Energia electrica mii let 121540,9 97232,8 -24308.1
3 Combustibil mii lei 2419,9 2276,8 -143.1
4 Servicii comunale mii lei 8993,1 9151,9 +158.8
5 Piese de schimb si materiale | mii lei (EETAC) 69253,9 -6504
6 Amortizarea mii lei 80453.4 86779,6 +6326.2
7 Salariu si contributii mii lei 515963 620153,7 +104190.7
8 Tichete de masi mii lei 33061,1 43450 +10388.9
9 Alte cheltuieli si servicii mii lei 28918,2 233494 -5568.8
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Analiza cheltuielilor intreprinderii ocup un loc deosebit in managementul intern, intrucat de
utilizarea si consumul factorilor de productie depinde, in mare masurd, capacitatea concurentiald a
intreprinderii, asigurarea unor premise de bazi ale performantelor economico-financiare. In acest sens,

problemele de bazd ale diagnosticarii cheltuielilor se referd, pe de o parte, la cheltuielile aferente




veniturilor intreprinderii, iar pe de altd parte eficienta diferitor categorii ale acestora (variabile, fixe,
directe, indirecte, materiale, salariali, etc.).
doua jumitate a anului 2024, fiind influentate de inflatie, cresterea parcului rulant al intreprinderii precum
si situatia geopolitica din regiune.

Cheltuielile privind piesele de schimb si materialele sunt in crestere ca urmare a inflatiei §i
maririi numarului de troleibuze.

Cheltuielile privind salariul si contributiilor aferente acestuia au crescut cu circa 17%, ca
urmare a cregterii salariului minim in sectorul real ( de la 4000 la 5000).

Cheltuielile aferente tichetelor de masa au crescut cu 24%, urmare a majorarii valorii nominale

a acestora de la 50 lei 1a 70 lei..

A

In componenta altor cheltuieli au fost reflectate cheltuielile de asigurare, indemnizatiile de
incapacitate temporari de muncd achitate de angajator, cheltuielile aferente reparatiilor efectuate in
blocurile de producere, etc.

Venituri din activitate 1. M. .Regia transport electric”

Aprecierea generald a mirimii gi evolutiei veniturilor din vanziri are menirea de a examina
dimensiunea lor absoluti si relativd in comparatie cu realizérile anilor precedenti si obiectivele stabilite in
Bugetul anual al Regiei. Examinarea venitului din vanziri in dinamica permite evaluarea volumului si
studierea modificirilor survenite in acest volum in ultimii ani. Aceastd directie de analizd se efectueazi
exclusiv in baza datelor Raportului de profit si pierdere.

In cadrul Regiei Transport Electric venitul din vinzari este format din afluxuri de avantaje
economice generate pe parcursul anului de gestiune in urma veniturilor din prestarea serviciilor de
transport public, veniturilor din realizarea biletelor si abonamentelor precum si venituri din prestarea altor
Servicii.

Astfel, in anul 2024 veniturile din vanzarea biletelor cu crescut cu 1%, iar din vénzarea

abonamentelor cu 4,6%.

[Lipuri 2023 mii lei 2024 mii lei Dinamica,+/- %
mii lei

Venit total, inclusiv: 845547,8 891685.4 +46137,6 +5,1%

Lrealizarea biletelor 268978,8 2699847 +1005,9 +1%

realizarea abonamentelor 1233629 129439,7 +6076,8 +4,6%

LcompensatiiDGMU 386901,3 423198,1 +36296,8 +8,5

Aprecierea generali a mirimii si evolutiei veniturilor din vénzéri are menirea de a examina
dimensiunea lor absoluti si relativd in comparatie cu realizirile anilor precedenti si obiectivele stabilite in

Bugetul anual al Regiei. Examinarea venitului din vanzari in dinamicd permite evaluarea volumului si




studierea modificarilor survenite Tn acest volum in ultimii ani. Aceastd directie de analiza se efectueazi
exclusiv 1n baza datelor Raportului de profit si pierdere.

In anul 2024, in conformitate cu Decizia 6/1 din 13.06.2022 cu privire la modificarea
metodologiei de calcul a tarifului de calitorie Tn transportul public, a fost stabilit costul unei célitorii de 6
lei, dar totodata au fost introduse tipuri noi de abonamente, precum un sir de facilitati si gratuitati, astel:

25% - achita deplin taxa de célitorie de 6 lei,

40% - beneficiazd de abonamente de diferite tipuri,

35% - beneficiaza de gratuitati depline.

Odatd cu aprobarea noii metodologii de calcul a fost extinsd tipologia abonamentelor, care a
dus si la cresterea numdrului de abonamente realizate, dacd in 2021 s-au realizat circa 215 mii
abonamente 1n valoare de 25,8 min. lei, in 2022 - circa 430 mii abonamente 1n valoare de 66,5 min.lei, In
anul 2023 circa 519,5 mii abonamente In valoare de 123,3 min.lei, in anul 2024 circa 538,7 mii bucati in
valoare de 191,7 min lei, astfel numarul abonamentelor realizate pentru perioada de dupd majorarea

tarifului de calitorie in transport public a crescut de circa 2,5 ori, iar valoarea acestora de circa 7,4 ori.

Cifra de afaceri este un indicator calitativ de functionare al unei societdti si reprezintd valoarea

totald a marfurilor vandute si serviciilor prestate pe parcursul unui exercitiu bugetar. Pentru anul de
gestiune 2024, intreprinderea a inregistrat venituri din vanzari in valoare totald de 824197,6 mii lei, cu
44365,0 mii lei sau 5% mai mult comparativ cu anul 2023. Informatia detaliatd privind componentele de
baz3 ale veniturilor din vanzari pentru anii 2023- 2024 este prezentatd in tabelul nr.2:

Elementele de bazi al cifrei de afaceri

tabel 2
~ Nr. Indicatori 2023 2024 Abatere,
Suma,mii lei | Cota,% Suma,mii lei | Cota,% mii lei
1 Total cifra de afaceri 779832.6 100 824197.6 100 +44365
1.1. Prestarea serviciilor 7793119 99,9 823661,8 99.9 +44349,9
1.2 Venit  din  arendd, 520,7 0,1 5358 0,1 +15,1
locatiune
2. Alte venituri 118802 142983 +2418,1

In baza datelor prezentate mai sus, se observi ci ponderea majoritara in valoarea totald a
veniturilor din vanziri este detinuti de prestarea serviciilor de transportare a calatorilor cu transportul
electric.

in tabelul, ce urmeazi, vor fi prezentati principalii indicatori economici reflectati in rapoartele si
situatiile financiare, in baza cirora se va efectua analiza economico-financiara a Regiei Transport Electric

pentru perioada 2021-2024.




mii lei

Nr Denumirea §i continutul Anul Anul Anul Anul
indicatorului 2021 2022 2023 2024
1  [Venituri din vanzairi 519050,1 6342692 | 779832,6 824197,6
2. Costul vanzarilor 486595,2 643352,5 769635,7 851642,1
3.  [Profitul brut (pierderea bruti) 32454,9 -9083.3 10196.9 -27444.6
4 Alte  venituri din  activitatea  9192,7 10707,6 11880,2 14298 3
" loperationala
5. Cheltuieli de distribuire 519,4 136,4 144,8 326,7
6. Cheltuieli administrative 20020,9 22611,1 27549,6 315931
7 Alte cheltuieli din activitatea  7936,6 11023,7 16968,1 154383
" loperational &
3 Rezult. din activ. operationala:profif +13170,5 -32146,9 -22585,5 -60504,4
"~ \pierdere)
9 Rezultatul din alte activitati ; profif  7761,0 1503,8 622,8 496,9
" (pierdere)
10.  Profitul (pierdere) pana la impozitarg  20931,5 -30047,3 -21559,6 -59962,7
11.  [Cheltuieli privind impozitul pe venit|  2999,6 - - -
12 Profitul net (pierdere netd) al 179319 -30047,3 -21559,6 -59962,7
' perioadei de gestiune
13. [Rentabilitatea vanzarilor, % 6,2 1,4 1,3 -0,04
14. [Rentabilitatea activelor, % 3,9 -0,03 5,25 -0,08
15. [Rentabilitatea economica, % 2,5 -3,6 2.5 -4
16. [Rentabilitatea financiari, % 4.5 -43 -3.3 -11
17. Numarul de rotatie a activelor 3.9 4,0 52 1,5
18. Numirul mediu de salariati 2440 2435 2465 2467
19 1S'c.llariul mediu anual al unui angajat| 131484 155148 180780 218220
ei
20 ;S;E}Iariul mediu lunar al unui angajat, 10957 12929 15065 18185
el

dimensiunea lor absoluti si relativd in comparatie cu realizirile anilor precedenti si obiectivele stabilite in
Bugetul anual al Regiei. Examinarea venitului din vanzéri in dinamicd permite evaluarea volumului si

studierea modificarilor survenite in acest volum in ultimii ani. Aceastd directie de analizi se efectueazi

Aprecierea generald a mirimii si evolutiei veniturilor din vanzdri are menirea de a examina

exclusiv in baza datelor Raportului de profit si pierdere.

acestui indicator cu media pe ramuri, putem aprecia in ce masurd intreprinderea a asigurat potentialul
pietii, precum si eficienta aplicarii politicilor de piatd si de preturi. Astfel, in situatia Regiei avem o

crestere progresivi concomitent cu venitul din vanzari, ceea ce relevd o situatie favorabild pentru

Indicatorul rentabilitatii vanzirilor la nivelul anului 2023.

Asupra modificirii acestui indicator a influentat un sistem larg de factori, dintre care:

1) inflatia;

2) situatia geopolitica,

Indicatorul indici profitul care se obtine la unleu din prestarea serviciilor. Prin compararea

intreprindere, fapt ce atestd o pozitie concurentiald forte pe piata.




Rentabilitatea activelor- dupa continutul sdu economic reflectd nivelul profitului obtinut a
mijloacelor investite in circuitul Intreprinderii, indiferent de sursa de finantare a acestora.Rentabilitatea
activelor la fel este in descrestere comparativ cu 2023, dar ca urmare a cresterii veniturilor din vanzare
denota cresterea eficacitétii cu care Regia utilizeazi capitalul propriu. Aceastd situatie este rezultatul unui
management corect in cadrul ntreprinderii in procesul gestiondrii atit a activelor cit si a pasivelor
acesteea.

Analiza cheltuielilor intreprinderii ocupd un loc deosebit in managementul intern, intrucat de
utilizarea si consumul factorilor de productie depinde, in mare masurd, capacitatea concurentiald a
intreprinderii, asigurarea unor premise de bazi ale performantelor economico-financiare. In acest sens,
problemele de bazd ale diagnosticarii cheltuielilor se refera, pe de o parte, la cheltuielile aferente
veniturilor intreprinderii, iar pe de alti parte eficienta diferitor categorii ale acestora (variabile, fixe,
directe, indirecte, materiale, salariali, etc.).

Veniturile §i consumurile intreprinderii aferente perioadei 2011-2024 au fost notificate citre
Consiliul Concurentei, fiind autorizate maisurile de sprijin acordate Regiei prin Decizia Plenului
Consiliului Nr. ASO-14/43-357 din 17.03.2021 si Nr. ASR-10 din 07.04.2023. Aceastd autorizare
presupune ca Intreprinderea isi desfagoard activitatea intr-un mediu competitiv eligibil, asigurdnd atét
satisfacerea cerintelor consumatorilor cét i utilizarea eficientd a resurselor bugetare.

Rezultat financiar

Rezultatul financiar in anul 2024 este unul negativ 59962661 lei. Pentru perioada analizatd 2021-
2024, I M.”Regia Transport Electric” a inregistrat rezultate financiare regresive, de la 17931,9 mii lei
profit Tn 2021 la 59962,6 mii lei pierdere in anul 2024. Acesta este rezultatul crizei energetice, situatiei
geopolitice si inflatiei de circa 30%, precum si a diferentei dintre cost vehicul km aprobat fatd de cel real.

Calculul costului unui vehicul- kilometru privind prestarea serviciilor de transport public

dintre Priméria municipiului Chigindu si L. M. Regia transport electric

Indicii un.mas.

Aprobat Efectiv

2024 2024

Troleibuze la linie un. 332 332
Parcursul troleibuzelor mii.km 22000,0 21517,7
Venituri totale: mii.lei 858000,0 820189,8
Venituri din prestarea serviciilor de transport mii.lei 400000,0 4003978
venit de la transportarea pasagerilor cu tichete mii.lei 267000,0 270958,1
venit de la transportarea pasagerilor cu abonamente mii.lei 133000,0 129439.,6
Compensatii conform prevederilor CMC mii.lei 458000,0 419792,0
Pasageri transportati total mii.pas. 179700,0 182533,3
Cu tichete mii.pas. 44500,0 451597
Cu abonamente mii.pas. 70200,0 74311,2
Cu gratuititi mii.pas. 65000,0 63062, 4
Cheltuieli total (Forma -5 C) mii.lei 820280 951593,9




inclusiv: materiale mit.lei 58300 735788

energia electricd mii.lei 99000 97232,8

salariul mii.lel 475162,0 499922 4

contributii la salariu mii.lei 114038,0 1199762

tichete de masa mii.lei 42800 43705,1

uzura fondurilor fixe mii.lei 80000 86779,6

servicii comunale mii.lei 12000 11869,3

alte cheltuieli mii.lei 12100 18529,7

Cheltuieli luate in calcul costului v/km mii.lei 858165,0 882260,0

Costul unui vehicul/km parcurs lei 38/39 41 real

Tariful aprobat Lei 6,00 6,00
Venit real de la un pasager transportat Lei 2,19
Venit real de la un pasager cu abonament lei 1,74

Bugetul municipal pentru anul 2024 a fost aprobat la 30.07.2024 prin Decizia CMC 10/2. Astfel, 7
luni ale anului 2024 Regia a calculat costul serviciilor de transportare a calatorilor la nivelul indicatorilor
anului precedent 38 lei per km. in conditiile imposibilititii efectuirii recalculului pentru perioada ianuarie
— iulie a serviciilor prestate (circal2 min. lei) costul vehicul/km de 39 lei a fost aplicat de la 01.08.2024.
Consemnam ca costul real al unui vehicul/km constituie 41 lei.

Diferenta cost vehicul/km aprobat fati de cel precizat constuie 3 lei (pentru perioada ianuarie-iulie) si
2 lei (pentru perioada august-decembrie), ce a si contribuit la pierderea inregistratd de circa 59,9 min. lei.
Mentiondm ci, din luna iunie - decembrie 2024 parcursul troleibuzelor a constituit 21517,7 mii km, prin
urmare:

Cost servicii prestate ianuarie-iulie : 12565,2 mii km*38 lei vehicul km = 477477.6 mii lei

Cost servicii prestate august-decembrie : 8952,5 mii km*39 lei vehicul km = 349147, 5mii lei
Cost servicii prestate real: 21517,7 mii km*41 lei vehicul km = 882225.7 mii lei
Astfel, diferenta dintre cost vehicul km aprobat si cel real au generat o pierdere de circa 56 min.lei,

dupd cum: 882225,76 mii lei — (477477,66 mii lei +349147,56 mii lei) = 55600,6 mii lei.

Astfel, micsorarea costului unui vehicul km au generat pierderile inregistrate de intreprindere.

2021 2022 2023 2024
Profit/pierdere 17931959 -30 047 305 -21 559 642 -59 962 661
Profit brut 32454936 -9083 313 +10 196 915 -27 444 556

Progresul rezultatului financiar
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Cele mai semnificative cheltuieli au fost suportate pentru remunerarea angajatilor Regiei
inclusiv cardurile de mas3, ponderea cirora cumulativ cu contributiile de asigurari sociale constituie circa

68%.

O pondere semnificativi in articolele de cheltuieli {i revine i energiei electrice: circa 13.

Articole de cheltuieli Ponderea%bo, 2024
TOTAL, inclusiv: 100
Energia electricd 13
Combustibil 0

Servicii comunale 1

Piese de schimb si materiale 7
Amortizarea 9

Salariu si contributii 64

Tichete de masd 4

Alte cheltuieli 2

Informatia privind indicatorii capacitiitii de plata si stabilititii financiare

Nr. | Nominalizarea indicatorului 2020 | 2021 2022 2023 2024
Rata lichidititii intermediare (intre 0,7- | 0.7 1,8 0,5

ll 1,0) 0.4 0,3
Ac-Stocuri/Dts

5 Rata autonomiei financiare (trebuie si| 0.81 0,92 0,8 0.9 0.7

" |fe intre 0,7-1,0) Cp/CP+Dtl : i

3 Rata solvabilitétii generale 14.9 7,2 5,9 4,4 0,64
Rata lichiditatii totale sau de acoperire | 2,8 2.6 0,5

4, a bilantului contabil (nivelul 2-2.5) 0,8 0,7
TAC/Dts

Se remarca o incadrare 1n limitele admisibile a ratelor de lichiditate, care ne indica cd, entitatea
este capabild si-si onoreze obligatiunile curente, datoriile pe termen scurt. La fel, rata lichiditatii totale
inregistreazi o lichiditate totali in nivele optime, deoarece reflectd posibilitatea activelor curente de care
dispune Regia de a se transforma intr-un termen lung in lichiditati necesare pentru a satisface obligatiile
de plata exigibile.

Rata datoriilor globale arata ca securitatea financiard a Regiei este stabila.
Rata recuperabilititii activelor la fel asigur3 o activitate eficienta de productie.
Rata utilizirii activelor materiale pe termen lung si rata utilizarii capitalului de lucru aratd gradul de

utilizare pozitiv a activelor materiale pe termen lung si participarea lor in procesul de productie.

Indicatori non-financiari de performanta

Un nou tip de indicatori “non-financiari” caracterizeazi mai bine performantele intreprinderii,
pentru ci ating direct punctele sensibile ale activititii acesteia (cum ar fi calitatea managementului si a
capitalului intelectual in general). Pentru orice intreprindere formula ideala de succes ar fi asigurarea unei

balante intre indicatorii financiari si non-financiari. In privinta abordirii evaludrii modemne a




intreprinderilor, experienta tarilor dezvoltate din ultimele decenii, evidentiaza indicatori punerea carora in
practicd are o deosebitd insemnatate pentru tendintele actuale de apreciere a performantei, acestea sunt:

1. Indicatorii de mediu — eticheta ecologicid. Modelul de ,,dezvoltare durabild” este definit drept acea
dezvoltare, care indeplineste necesitdtile prezentului, fird a compromite abilitatea generatiilor viitoare de
a-gi satisface propriile nevoi. Protectia mediului constituie o conditie fundamentald a dezvoltarii durabile
a societdtii, un obiectiv prioritar, de interes national si se realizeazd printr-un cadru institutional-
administrativ In care, pe baza normelor legale, se autorizeaza desfasurarea activitétilor cu impact asupra
mediului si se exercitd controlul asupra acestora.

2. Motivatia §i satisfactia in muncd de catre salariati- o prioritate deosebitd revine indicatorului care
are legétura cu clientul/consumatorul. Astfel, factorul uman devine tot mai important pentru activitatea
continua a oricérei Intreprinderi. La rdndul siu, factorul uman constituie angajatii intreprinderii, atitudinea
lor fatd de climatul organizatiei din care fac parte, motivarea si antrenarea lor in amplificarea si
accelerarea modificarilor parvenite 1n sistemul managerial §i intr-un final satisfacerea célatorului.

3. Imaginea pe piata si gradul de satisfactie al consumatorilor finali- pentru asigurarea transportului
de calétori, interventia mai rapidd in cazuri necesare, pentru reactionare prompta si operativa sunt utilizate
linia ferbinte call center 022204205, site-ul www.rtec.md sau adresa electronica rtechishinau@gmail.com,
care au menirea de a mbunatiti pozitia intreprinderii pe piata internd §i externd, a face legitura intre
transportator §i consumator final, cu excluderea informatiilor manipulatoare. Astfel, orice consumator
poate contribui la semnalarea unor neajunsuri pe traseu prin comunicarea directd, cu scopul de a
imbunatdti direct serviciile prestate de transportare a céldtorilor si de a-si expune opinia cu privire la
serviciile prestate. De curind fiind posibila i lansarea proiectului de monitorizare a unitatilor de transport
prin aplicatii mobile (GPS).

4. Numirul de reclamatii — reprezintd un indicator esential, care permite aprecierea calititii
serviciilor prestate si a nivelului de satisfacere a nevoilor consumatorilor finali. Reclamatiile si sesizérile
parvenite sunt receptionate, analizate (identificarea cauzei/persoanei responsabile) si solutionate intr-un
interval de timp cit mai redus. Astfel, pe parcursul anului 2024 au fost inregistrate 1375 de reclamatii,
dupé cum:

- pe posta electronica - 515 reclamatii;

- la linia fierbinte - 860 reclamatii;

5. IM “Regia Transport Electric”, in colaborare cu Directia Generala pentru Protectia Drepturilor
Copilului, au initiat un program amplu de instruire dedicat protejarii drepturilor §i asigurdrii sigurantei

copiilor in transportul public.




Realizari 2024
Prionitédtile majore au fost focusate spre dezvoltarea intreprinderii, atingerea unor indici durabili st
incluzivi prin imbunététirea parcului rulant, crearea unor noi locuri de munca, valorificarea potentialului
etc., concomitent cu modernizarea serviciilor de transportare a céldtorilor, edificarea unui sistem de
comunicare echitabil §i accesibil cetatenilor, siguranta acestora in trafic, nu in ultimul rind atentie
acordindu-se sistemului sanitar din unitdtile de transport §i imbundtatirea conditilor de muncid a

muncitorilor §i personalului liniar.

Cele mai notorii realizéri ale anului 2024 sunt:
Modernizarea parcului rulant RTE.
Au fost procurate:
- 43 troleibuze cu parcurs, model Solaris Trollino si Skoda 24 TR- Irisbus din or. Riga;
Valoarea de procurare a acestora a constituit 22564,6 mii lei, capitalul social al intreprinderii fiind majorat
cu 37791,2 mii lei ceea ce constituie valoarea de piatd a acestora in conformitate cu raportul de
consultanta.
-Volkswagen AMAROK DKY547;
- Mercedes Sprinter IZA 580.
Modernizarea utilajului la substatiile de tractiune
- S-au procurat 12 tone fir MF85 §i componente indinspensabile pentru reteaua de contact.
- S-au procurat 10 transformatoare de tensiune;
- S-au procurat 31 contoare inteligente.
- Reparatia substatiei de tractiune nr. 3,29,39.
Modernizarea sistemului de preepurare a apelor
Au fost modernizate sistemele de preepurare a apelor in cadrul parculurilor de troleibuze nr. 1,2,3.
A fost renovat blocul spélatoriei §i vopsirii troleibuzelor 1n parcul de troleibuze nr. 2.
Renovarea sectiei de reparatie DT2 si a vestiarului in ateliere de reparatie si asamblare a
troleibuzelor
Modernizarea utilajelor tehnologice de producere
-statie 380V (22kw-32A) de incarcare a automobilelor;
-scaner pentru diagnostigarea caroseriei Navigator Multihub;
- a fost instalate 4 panouri informative in statiile de asteptare;
-a fost procurat strung de frezat 6720B;
- a fost procurati si instalata costructie modulara pentru dispecerat PT2.
A fost procuratd magina de echibrare dinamicé a rotoarelor.
Au fost procurate 4 generatoare de energie electrici cu carcasd insonorizatd Full FR15kVA/120KW

A fost procurati si instalatd statia de Incircare a sistemelor de aer conditionat ECK Bus Pro




Mentenanta parcului rulant

A fost incheiat contract cu prvire la implementarea si deservirea sistemului intelegent de monitorizare a
transportului public.

Centru de formare profesionali

Regia Transport Electric Chisinau isi exprima sprijinul pentru implementarea invataméntului dual, in
parteneriat cu Centrul de Excelenta in Transporturi din Chiginau.

Aceasta initiativd deschide noi oportunitati pentru tinerii care doresc sé se pregateascd pentru o carierd in
domeniul transporturilor.

Ca potential angajator, Regia Transport Electric oferd:

&9 Instruire practica in conditii reale de munci, sub supravegherea noastri, cu achitarea lunari a unui
salariu de ucenicie;

W4Participare activi la procesul de evaluare si certificare a competentelor elevilor;

W Distribuirea responsabilitatilor intre partenerii din sistemul dual;

S4Formare profesionald practica, oferind acces la echipamentele si utilajele noastre, sub indrumarea unui
maistru-instructor;

SPosibilitatea pentru elevi de a prelua treptat sarcini §i responsabilitati la locul de munca

Proiect - Sistem informational pentru troleibuze:
a. Sistem informational pentru 6 troleibuze.
® Descrierea proiectului: sistemul informativ instalat in 2 troleibuze Van Hool si 4 troleibuze AKSM,
care constd din: Monitor LCD ultrawide (in cazul troleibuzelor articulate sunt montate cite 2 buc.),
Computer de bord In cabina soferului, echipament informare audio. Aditional au fost instalati
senzori de calcul al fluxului de pasageri, intr-un troleibuz model Skoda 24 Tr si un troleibuz Solaris
Trollino 18.

® Investitia/ valoarea contractuald: 17.480,00 euro

b. Sistem informare célétori pentru 2 troleibuze.

® Descrierea proiectului: sistemul informativ instalat intr-un troleibuz Skoda 24 Tr si 1 troleibuz
Solaris Trollino 18, care constd din: Monitor LCD ultrawide, Computer de bord in cabina soferului,
echipament informare audio. Aditional au fost instalati senzori de calcul al fluxului de pasageri.

o Investitia/ valoarea contractuald: 5740,00 euro

Proiect - Achizitia de 1 panou informativ pentru Statia de transport public din aeroport.
e Descrierea proiectului: panou informativ a companiei Open Dev S.R.L. (Roménia), care afiseazi
informatii despre timpii de asteptare a transportul public si preia datele necesare prin intermediul

Open Data, montat in statia Aeroportului.




Investitia/ valoarea contractuald: 1800,00 euro

Proiect - donatia de 4 panouri informative pentru statii de transport public, din cadrul proiectului “Public
transport passenger information system in Chisinau”, semnat intre compania Herman systems s.r.o.
(Cehia), in calitate de executor si UNDP Istanbul Regional Hub, in calitate de finantator, cu I.M.  Regia
transport electric”, in calitate de beneficiar final, sunt gata pentru a fi preluate din Cehia.

Statiile:

1. Teatrul National de Oper3 si Balet”Maria Biegu”.

2. Piata Marii Aduniri Nationale (McDonalds).

3. Teatrul National "MIHAI EMINESCU”.

4. str. Armeneasca.

I.M. Regia transport electric are o traditie indelungatd in ceea ce priveste implicarea in
proiecte social-culturale, dedicate comunit#tii i protectiei mediului. Printre proiectele derulate
putem mentiona:

1. ,,Cunoaste orasul alituri de Mos Criciun” - O experientd de neuitat cu troleibuzul turistic
dedicata copiilor si parintilor, unde descoperd impreuna legendele si farmecul Chisindului;

2. Magia Créaciunului pe roti - circa 30 de troleibuze decorate in spiritul sirbatorilor de iarnd.

3. ”Séptaimana Europeand a Mobilitatii” - O zi de consultare practicd 1n incinta substatiilor de
tractiune nr. 44 si nr. 1, din gestiunea RTEC pentru studentii anului 4, Facultatea Energetica si Inginerie
Electricda — UTM.

4. Proiectul ,MOVE IT like Lublin” - Initiativa de dezvoltare durabila a transportului public din
mun. Chigindu, finantat de Uniunea Europeand, implementat de Primaria municipiului Chisindu invitd
comunitatea sa participe la workshop-ul ,, Mobilitate pentru viitor” care 1si propune sd aducd pe masa de
dezbateri viziunea si scenariile de dezvoltare viitoare pentru sistemul de transport si sd adune diverse
perspective si idei pentru Planul de Mobilitate Urbana Durabil .

IM. Regia transport electric isi propune si dezvolte un sistem de transport sigur, durabil, inteligent,

incluziv, conectat si eficient!
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